
INU 생성형 인공지능 활용

학습 매뉴얼
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※ 이 매뉴얼은 ����년 ��월~����년 �월, 인천대학교 교육혁신원에서 
       생성형 인공지능 활용 학습을 위한 로드맵 제공을 목적으로 자체 제작한 것입니다.



“변화하는 사회에 능동적으로 대응하고

미래 사회변화를 적극적으로 주도해 나가는 교육”

안녕하세요.  인천대학교�교육혁신원장�김평원�교수입니다.

인공지능과�빅데이터로�대표되는 �차�산업혁명의�물결이�거의�모든�학문�분야를�강타하면서, 
이제 �차�산업혁명�시대라는�용어는�뻔한�수사적�표현에�불과하게�되었습니다. 
이미�다양한�전공�분야에서�인공지능과�빅데이터를�도입하여�기존�지식의�외연을�확장하고�있음은 
주지의�사실입니다.

인구�절벽과�디지털�환경의�급속한�변화로�이제�대학은�학문을�탐구하는�상아탑이라는�권위를
빠른�속도로�상실하면서�큰�위기를�맞이하고�있습니다. 테크놀로지가�발달하면서�급변하는�디지털 
시대에도�여전히�대학�교육이�필요한�까닭을�설득할�수�있는�논리를�교육�수요자들에게�제공하지�못하면 
대학�소멸의�운명을�피할�수�없을�것입니다.  
더�늦기�전에�디지털�시대의�미래�교육을�고민하면서�변화해야�합니다.

한�분야를�천착하는�전문가가�주목을�받았던 ̒ 분화’의�시대가�저물고�지식�노동을�인공지능이�대체하는 
ʻ융합’의�시대를�맞이하고�있음에도, 여전히�지식의�깊이와�기존�학문의�중요성만을�강조하는�분들이 
있습니다.  하지만�지식은�필연적으로�변화할�수밖에�없으며�지식을�다루는�교육�역시�필연적으로
변화할�수밖에�없습니다. 교육은�사회변화에�맞게�변화되어야�하며�더�나아가�교육이�사회변화를 
적극적으로�주도해야�하기�때문입니다.  교육을�통하여�육성되는�인간이�미래사회에�올바로�적응할�수 
없다면,  그�교육은�이미�생명력을�잃은�것이나�다름없습니다.  교육이�어떻게�하면�변화하는�사회에 
능동적으로�대응하고�나아가�미래�사회변화를�적극적으로�주도해�나갈�수�있는가에�대해�고민하는 
까닭도�여기에�있습니다.

앞으로�인천대학교�교육혁신원은�디지털�시대의�미래�고등�교육을�선도할�수�있는�특성화된�디지털�교육 
콘텐츠를�개발하고,  융복합형�인재를�양성할�수�있는 AI 기반�교육�지원�체계를�고도화하여�구성원의 
만족도�증가를�위해�힘쓰겠습니다.  인천대학교�교육혁신원이�인천대학교�구성원은�물론�교육�혁신을 
선도하는�기관으로�발전할�수�있도록�여러분의�많은�관심과�성원을�부탁드립니다. 
감사합니다.

인천대학교�교육혁신원장
인천대학교�국어교육과�교수 김 평 원
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•   생성형�인공지능은�최근�그�성능이�파격적으로�고도화되면서�많은�관심과�더불어�우려를�낳고�있습니다. 

　그럼에도�불구하고,  생성형�인공지능을�사용하는�것은�영화 <아이언맨>에�나오는�아이언맨�슈트를 

　사용하는�것처럼 부족한�능력을�보강하거나�업무�능력을�파격적으로�향상시킬�수�있어 

　“증강�지능(augmented intelligence)”을�실현할�것으로  보고�있습니다.

•   특히, 생성형�인공지능을 교육용�비계(scaffolding)¹  로�사용하게�되면 근접발달영역(Zone of Proximal 

　Development, ZPD)²  이�다른�어떤�것보다�비교할�수�없을�정도로�넓어지면서 평범한�사람을�준전문가 

　수준으로�끌어올릴�수도�있습니다. 

•   하지만�생성형�인공지능은�사용자에게�거짓�정보�또는�지식이�포함된�콘텐츠를�제공할�수�있어 잘못된 

　정보와�지식을�증폭시킬�수 있고 과의존하면�사고력이�발달하지�못하고 텍스트�편집자로�전락시킬�수 

　있습니다.  따라서 생성형�인공지능�활용�학습을�위해서는�선언적�안내문�수준이�아니라 구체적인 

　가이드라인이�필요합니다.

•   이에 우리대학에서는 UNESCO에서�제안한 AI 교육영역별로 구체적인�교육�전략을�정리하여�생성형 

　인공지능�활용�수업을�설계할�수�있는 이론적�토대를�마련하였고,  이를�바탕으로 INU 생성형�인공지능�활용 

　학습�매뉴얼을�개발하였습니다.

　�)  교육에서�비계를�제공한다는�것은�학생이�주어진�학습�과제를�잘�수행할�수�있도록�도움을�제공하는�것을�의미합니다.

　�)  근접발달영역이란�비계의�도움을�받아�학습자가�수행할�수�있는�능력의�범위�혹은�영역을�의미합니다.
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WhyWhy INU 생성형 인공지능 활용 학습 매뉴얼을 왜 개발하게 되었을까요?
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교육영역

WhatWhat INU 생성형 인공지능 활용 교육영역은 무엇인가요?0
2

INU 생성형 인공지능 활용 교육영역은 크게 세 가지로 구분할 수 있으며 내용은 다음과 같습니다.

먼저 AI에 대해 배우기입니다

Learning about AI

•    생성형�인공지능에서�생성된�데이터, 정보�및�지식의�신뢰성과�유효성을�평가할�수�있는�수준에�이르지 

　못한�상태에서, 처음부터�생성형�인공지능에�과의존하게�하면 AI와�함께�일하면서�공존하는데�필요한 

　역량을�키울�수�없습니다.  따라서�우리대학에서는 ̒ 인간이�생성한�데이터, 정보, 지식’과 ̒ 생성형 

　인공지능이�생성한�데이터, 정보, 지식’을  비교 평가하면서�키울�수�있는 “설명 가능한 인공지능 

　리터러시” 함양을  지향하고�있습니다. 

설명 가능한 인공지능(XAI, eXplainable AI) 리터러시 함양 교육

��



•   GAIAL 모형은�인간이�먼저�지식을�구성한�후 ̒ 인공지능이�생성한�지식’과�비교하면서 ̒ 인공지능이�생산한 

　텍스트’의�생성�과정을�설명할�수�있는�능력을�키우는�방법으로 생성형 인공지능을 활용하여 간단한 

　보고서를 제출하는 차원, 학생 스스로 과제를 발견하여 해결하는 차원,  프로젝트에 맞게 학습을 

　구성하는 차원에서 이루어질�수�있습니다.
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다음으로 AI로 배우기입니다

Learning with AI
생성형 인공지능 활용 학습
(GAIAL, Generative Artificial Intelligence Assisted Learning) 모형

자료
Data

정보
Information

지식
Knowledge

작품
Work 검토

Review자료
Data

정보
Information

지식
Knowledge

작품
Work

(인간) 지능
(Human) Intelligence

기억하다 →  이해하다 → 적용하다 → 분석하다 → 평가하다 → 창안하다
Remember →  Understand → Apply → Analyze → Evaluate → Create

(인간) 지능
(Human) Intelligence

기억하다 →  이해하다 → 적용하다 → 분석하다 → 평가하다 → 창안하다
Remember →  Understand → Apply → Analyze → Evaluate → Create

생성형�인공지능(GAI) [ChatGPT]
Generative Artificial Intelligence (GAI)

생성형�인공지능(GAI) [ChatGPT]
Generative Artificial Intelligence (GAI)

메타�인지적�지식
Metacognitive

knowledge

GAIAL 모형(Generative Artificial Intelligence Assisted Learning Model)
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생성형 인공지능 활용 작업
(GAIAT, Generative Artificial Intelligence Assisted Task) 모형
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마지막으로 AI와 함께 일하고 사는 법 배우기입니다

Learning to work and live 
with AI

•   GAIAT 모형은�인간이�자료, 정보, 지식을�구축하는�과정에서 ChatGPT와�같은 ̒ 생성형�인공지능이�생성한 

　자료,  정보,  지식’을�참조하는�방식으로�인간과�인공지능이�협업하는�모델입니다.  따라서�인간은�생성형 

　인공지능을�비서�또는�동료로�활용하는�셈이며,  혼자�수행했을�때와는�비교할�수�없을�정도로�탁월한 

　성과를�얻을�수�있습니다.  이는 교과를 활용하여 실제 프로젝트를 수행하는 차원에서 이루어질�수 

　있습니다.

자료
Data

정보
Information

지식
Knowledge

작품
Work

검토
Review

(인간) 지능
(Human) Intelligence

기억하다 →  이해하다 → 적용하다 → 분석하다 → 평가하다 → 창안하다
Remember →  Understand → Apply → Analyze → Evaluate → Create

(인간) 지능
(Human) Intelligence

기억하다 →  이해하다 → 적용하다 → 분석하다 → 평가하다 → 창안하다
Remember →  Understand → Apply → Analyze → Evaluate → Create

생성형�인공지능(GAI) [ChatGPT]
Generative Artificial Intelligence (GAI)

생성형�인공지능(GAI) [ChatGPT]
Generative Artificial Intelligence (GAI)

메타�인지적�지식
Metacognitive

knowledge

피드백
Feedback

GAIAT 모형(Generative Artificial Intelligence Assisted Task Model)
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학습 지침

HowHow INU 생성형 인공지능 활용 학습은 어떻게 해야 할까요?

0
3

자료, 정보, 지식 과잉 시대에는 이를 선별할 수 있는 눈을 키우는 것이 더 중요합니다. 

따라서 우리 대학에서는 생성형 인공지능 활용 학습을 위해 다음과 같은 목표 설정을 권장합니다. 

첫째,  나는 내가 학습하고자 하는 내용과 관련된 자료, 정보, 지식 작품의 속성을 이해할 수 있다.

둘째,  나는 ‘내가 생성한 자료, 정보, 지식’과 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’을 구분할 수 있다.

셋째,  나는 ‘내가 생성한 자료, 정보, 지식’과 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’을 평가할 수 있다.

넷째,  나는 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’에 의존하여 자료, 정보, 지식을 구축할 때 발생하는     

          문제점을 파악할 수 있다.

다섯째,  나는 ‘생성형 인공지능이 생성하는 자료, 정보, 지식’의 신뢰성과 타당성을 평가할 수 있다.

여섯째,  나는 스스로 자료, 정보, 지식을 생산한 후, ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식을 참조하여 

              발전시키는 활용 방법’과 반대로 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보 지식을 참조하여 자료, 정보, 

              지식을 보완하는 활용 방법’의 차이점을 이해할 수 있다.

일곱째,  나는 수업 전 담당 교수와 ‘생성형 인공지능 활용 학습 모형’과 ‘생성형 인공지능 활용 작업 모형’ 중 

              어느 것을 선택할 것인지를 확실하게 약속하고, 허용 가능한 범위에서 인공지능을 활용할 수 있다.

여덟째,  나는 생성형 인공지능에 과의존할 경우, 나의 인지적 사고 수준과 문제 해결 역량 함양에 한계가

              있음을 이해할 수 있다.

학습목표 설정하기

��
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전략적으로 활용하기

여러분께서는 생성형 인공지능을 활용한 교과 및 비교과 활동에서 자료,  정보,  지식,  작품이라는   

4단계의 사고 수준 단계에 따라 차별화된 결과물을 도출할 수 있습니다.  이 과정에서 무엇을 

인용하고 무엇을 주장하는지 스스로 알게 되므로 자연스럽게 연구윤리는 물론 의사소통 갈등을 

경험하고 시행착오를 극복하는 역량을 키울 수 있고, 수준 높은 반성적 사고가 가능해집니다.

따라서 여러분께서 자기주도적으로 이와 같은 학습 경험을 할 수 있도록, 사고 수준의 위계에 따라 

단계별로 구체적인 학습방법을 제시하였습니다.  따라서 자신의 특성과 여건을 고려하여 다양한 

프로젝트 참여를 통해 다음의 전략을 사용하여 결과물까지 산출하는 경험을 권장합니다. 

　단, 인용 내용에 대한 명확한 출처 표기는 선택이 아닌 반드시 지켜야 할 원칙입니다.

��

사고수준사고수준 자료
Data

정보
Information

지식
Knowledge

작품
Work

방법방법

내가
생성한
자료

수집

요약

발췌

인용

AI가
생성한
자료

발견

결과물결과물

조사�보고서

·   주제와�관련된�자료를�수집 
　또는�조사하여�개인�또는�모둠 
　별로�정리

내가
생성한
정보

정교화
도식화
조직화

대안�제시

인용

AI가
생성한
정보

발견

탐구�보고서

·   조사�보고서�수준에서 
　발전하여�요약과�함께�대안�제시
·   마인드맵이나�표, 
　인포그래픽과�같은�데이터 
　시각화�전략을�활용하여 
　정보를�만듦
·   만들어낸�정보를�토대로 
　대안을�제시

내가
생성한
지식

논증

입증
인용

AI가
생성한
지식

발견

논문

·   정보�해석�수준에서�발전하여 
　대안을�논증하거나 
　과학적으로�증명
·   인문계열은�선행연구를 
　인용하거나�설문�조사�방법을 
　자연계열은�실험을�통해 
　과학적으로�주장

내가
생성한
작품

인용

AI가
생성한
작품

발견

포트폴리오

연구�논문

학위�논문

동영상

토론

발표
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INU 생성형 인공지능 활용 학습을 위한

ChatGPT 안내

HowHow INU 생성형 인공지능 활용 학습을 위한 ChatGPT는 어떻게 사용하나요? 

0
4

❶   사이트�접속�및�회원가입

　　ChatGPT 사이트 (https://chat.openai.com/chat) 접속�후�이메일, 휴대전화 　　　

　　인증을�통해�가입을�진행하면, 다음부터는�자동으로�로그인됩니다.
　　※ 화면�오른쪽�상단에 “영어”와 “한국어”선택이�가능합니다.

❷   질문�및�답변�이용

　　로그인후�화면으로�오른쪽�상단에는 “영어”와 “한국어”선택이�가능하고, 
　　중앙�하단에 [메세지를�보내다]가�입력된�대화창에�질문을�입력하면 
　　답변이�나오는�식으로 사용하면�됩니다.

ChatGPT,  PC에서 이용하기 

자세한 이용방법은

< PC에서 ChatGPT 이용하기 > 영상 매뉴얼을 통해 확인하세요

https://www.youtube.com/watch?v=FyMl��NC�nA

생성형 인공지능을 학습에 활용하기 위해 가장 많이 사용하고 있는 ChatGPT에 대해 안내하도록 하겠습니다.

��



현재까지(23년 3월) ChatGPT 관련 공식 앱은 안드로이드, ios 모두 없습니다. 

따라서 인터넷 브라우저를 통해 접속해야 합니다. 

아래는 안드로이드 스마트폰의 사용법입니다.

※ 아이폰, 아이패드에서는 Safari 브라우저를�사용하시면  홈화면에서 ChatGPT  바로가기를�만들�수�있습니다.

❶   사이트�접속�및�회원가입

　　ChatGPT 사이트 (https://chat.openai.com/chat) 접속�후�이메일, 휴대전화 　　　

　　인증을�통해�가입을�진행하면, 다음부터는�자동으로�로그인됩니다. (PC버전과�동일)
　　※ 화면�오른쪽�상단에 “영어”와 “한국어”선택이�가능합니다.

❷   즐겨찾기

　　크롬�브라우저�우측�상단의 [ ︙ ]를 클릭한 뒤, [홈화면에 추가]를 클릭합니다.
　　이제�스마트폰�배경화면에 ChatGPT 바로가기가�설치되어�앱처럼�사용할�수�있습니다.

마이크로소프트�엣지로 Bing을 

접속하여�좌측�상단의 “채팅”을 

클릭하여�사용할�수�있습니다. 

최근의�데이터를�학습한�내용을 

바탕으로�답변을�얻을�수�있고 

출처가�있다는�장점이�있습니다.

Bing에서의 검색
(출처찾기)

ChatGPT,  스마트폰에서 이용하기
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주의!

ChatGPT,  보다 잘 사용하기 

ChatGPT에�구체적인�역할과 

상황을�부여하면�더�적합한�답변을 

얻을�수�있습니다.

역할 부여한 후
질문하기

끊어진�대화를�지속시키는 
방법으로 “Continue” 혹은 “계속”을 
입력하시면�대화를�이어갈�수 
있습니다.
혹은�더�구체적으로�답변을�원할 
경우에는 “Continue from previous 
response”로�입력하시면�더�정확한 
답변을�기대할�수�있습니다.

답변 
이어가기

ChatGPT는�질문의�언어와�내용에 

따라�답변의�질이�달라집니다. 

따라서�사용법에�대한�정보를 

다양한�채널로�수집하는�것이 

도움이�됩니다.

질문 방법 
다양화

?

��



첫째,  나는 내가 학습하고자 하는 내용과 관련된 자료, 정보, 지식 작품의 속성을 이해할 수 있다.

둘째,  나는 ‘내가 생성한 자료, 정보, 지식’과 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’을 구분할 수 있다.

셋째,  나는 ‘내가 생성한 자료, 정보, 지식’과 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’을 평가할 수 있다.

넷째,  나는 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식’에 의존하여 자료, 정보, 지식을 구축할 때 발생하는     

          문제점을 파악할 수 있다.

다섯째,  나는 ‘생성형 인공지능이 생성하는 자료, 정보, 지식’의 신뢰성과 타당성을 평가할 수 있다.

여섯째,  나는 스스로 자료, 정보, 지식을 생산한 후, ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보, 지식을 참조하여 

              발전시키는 활용 방법’과 반대로 ‘생성형 인공지능이 생성한 자료, 정보 지식을 참조하여 자료, 정보, 

              지식을 보완하는 활용 방법’의 차이점을 이해할 수 있다.

일곱째,  나는 수업 전 담당 교수와 ‘생성형 인공지능 활용 학습 모형’과 ‘생성형 인공지능 활용 작업 모형’ 중 

              어느 것을 선택할 것인지를 확실하게 약속하고, 허용 가능한 범위에서 인공지능을 활용할 수 있다.

여덟째,  나는 생성형 인공지능에 과의존할 경우, 나의 인지적 사고 수준과 문제 해결 역량 함양에 한계가

              있음을 이해할 수 있다.
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ChatGPT,  연계 프로그램으로  효과적인 사용하기

프롬프트 지니    자동번역기능 

　프롬프트�지니는 PC의�크롬브라우저의�확장프로그램입니다.
　이것을�사용하게�되면�한글로�질문시�응답속도가�빨라지고�영어로�답변이�나온  것들도 
　자동으로�한글�번역이�되어�읽을�수�있습니다. 

유튜브 서머리    유튜브 요약 기능 

　유튜브�서머리는 PC의�프롬프트�지니와�마찬가지로�크롬브라우저의�확장프로그램입니다.
　유튜브를�실행하면�우측�상단에 Transcript & Summary 버튼이�생기는데�이것을 
　클릭하면�자동으로�유튜브�내용이�요약됩니다. 만약�프롬프트�지니까지�설치된�상태라면 
　한글로�요약됩니다.

Askup(카톡 채널)    카카오톡 챗봇

　카카오톡의�친구추가만으로�사용이�가능한�인공지능�챗봇입니다. 
　이미지의�내용들까지�요약하거나�영어로�번역할�수�있는�등�기존의�텍스트를�인식해서 　
　텍스트로�답변해주는�기능을�뛰어넘는�프로그램입니다.  하지만 ����년 ��월�이전�학습된
　모델로�이미지에서�글자를�읽을�수�있는건�최대 ����자까지�가능하며�하루 ���회 
　무료사용이�가능하다는�한계점도�있습니다.

talk to ChatGPT    음성 버전 ChatGPT 

　talk to ChatGPT는 PC의�크롬브라우저의�확장프로그램으로,
　음성으로 ChatGPT와�대화할�수�있게�하는�프로그램입니다. 

Image Creator    이미지 생성기

　https://www.bing.com/create 로�접속�후�로그인하고, 
　그림을�그려달라고 (영어로) 하면�그림을�그려줍니다. 

ChatGPT를 효과적으로 사용할 수 있는 크롬브라우저 확장프로그램이 다양해지고 있으므로
관련 정보에 대한 지속적인 관심이 필요합니다. 

더불어 교육혁신원에서 제공하는 학습지원 프로그램 참여를 권장합니다.
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생성형 인공지능 활용 학습에 대한 다양한 이슈 이해하기 

생성형 인공지능 활용은 다음과 같이 사회적·윤리적 문제를 유발할 수 있는 다양한 이슈가 

있습니다. 

따라서 INU 생성형 인공지능 활용 학습에 있어서 우리대학 학생들은 이러한 이슈들에 대해 

비판적으로 사고하며 연구윤리와 학습윤리를 지키기 위해 함께 노력해야 합니다.

��

잘못된 정보와 지식의 증폭

학생의 사고력 발달 저해

개인 정보 보호 및 데이터 보안의 심각한 문제

훈련된 데이터에 따라 편향된 정보제공으로 고정관념과 차별의 영속화

인공지능이 화이트 컬러 직업을 대체하며 경제적 불평등 가속화

학습 격차(불평등) 발생

저작권 침해 및 표절

과제, 시험 등 부정행위
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